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REGULAMIN | POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO
WWW.FERTISAT.COM

§1

DEFINICJE ZAWARTE W REGULAMINIE
MODUL NAWOZENIA AZOTOWEGO - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map zréZnicowanego dawkowania azotu w obrebie pola,
na podstawie danych wprowadzonych przez Ustugobiorce oraz danych satelitarnych.
MODUL NAWOZENIA FOSFOROWEGO - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom
przez Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map zréZnicowanego dawkowania fosforu w
obrebie pola, na podstawie danych wprowadzonych przez Ustugobiorce oraz danych
satelitarnych.
MODUL NAWOZENIA POTASOWEGO - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map zréZnicowanego dawkowania potasu w obrebie
pola, na podstawie danych wprowadzonych przez Ustugobiorce oraz danych satelitarnych.
MODUL DAWKOWANIA SRODKOW OCHRONY ROSLIN - Ustuga Elektroniczna udostepniona
Ustugobiorcom przez Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map zréznicowanego dawkowania
Srodkéow ochrony roslin w obrebie pola, na podstawie danych wprowadzonych przez
Ustugobiorce oraz danych satelitarnych.
MODUL. NAWOZENIA WAPNIOWEGO - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map zréZnicowanego dawkowania wapna w obrebie
pola, na podstawie danych wprowadzonych przez Ustugobiorce oraz danych satelitarnych.
MODUL STREF ZARZADZANIA - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map stref zarzgdzania polem na podstawie danych
satelitarnych.
MODUL SIEWU NASION - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca tworzenie map zréZznicowanego dawkowania materiatu siewnego w
obrebie pola, na podstawie danych wprowadzonych przez Ustugobiorce oraz danych
satelitarnych.
FORMULARZ REJESTRACJI - formularz dostepny na stronie internetowej www.fertisat.com
umozliwiajgcy utworzenie Konta.
FORMULARZ ZGLOSZENIOWY — formularz udostepniony Klientom w formie papierowej przez
Sprzedawce umozliwiajgcy utworzenie Konta Klientowi.
FORMULARZ ZAMOWIENIA - formularz dostepny na stronie internetowej www.fertisat.com
umozliwiajgcy ztozenie Zamédwienia.
KLIENT — Ustugobiorca niebedgcy Konsumentem, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe
Sprzedazy ze Sprzedawca.
KONSUMENT — osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnos$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa.
KONTO — oznaczony indywidualng nazwg (loginem) oraz hastem, zbidr zasobéw w systemie
teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane Ustugobiorcy w tym informacje
o ztozonych Zamdwieniach. Po zarejestrowaniu Konta w Serwisie, wysylany jest link aktywacyjny
na adres e-mail podany w Formularzu Rejestracji lub Formularzu Zgtoszeniowym. W celu
rejestracji Konta, Ustugobiorca zobowigzany jest wejSC na strone internetowg podang w linku
aktywacyjnym.
PRODUKT - dostepna w Serwisie ustuga, bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca.
REGULAMIN - niniejszy regulamin Serwisu.
SERWIS - Serwis internetowy Ustugodawcy dziatajgcy pod adresem www.fertisat.com.
SPRZEDAWCA, USLUGODAWCA — WASAT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w
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Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000316766 NIP: 7010150242, REGON: 141609507, kapitat zakladowy: 100 000 zi, miejsce
wykonywania dziatalnosSci oraz adres do doreczen: ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdansk, adres poczty
elektronicznej (e-mail): biuro@wasat.pl, numer telefonu: +48 608 082 640.

UMOWA SPRZEDAZY — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawcg za
posSrednictwem Serwisu.

USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu.

USLUGOBIORCA — osoba fizyczna o petnej zdolnoSci do czynno$ci prawnych, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowoSci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢
prawng korzystajgca z Ustugi Elektronicznej.

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta stanowigce oferte zawarcia Umowy Sprzedazy
Produktu ze Sprzedawca.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

Serwis www.fertisat.com dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Regulamin okresla warunki zawierania i rozwigzywania Umdw Sprzedazy Produktu oraz tryb
postepowania reklamacyjnego, a takZe rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczng
przez Serwis www.fertisat.com, zasady Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i
rozwigzywania uméw o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng.
Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynno$ci zmierzajgcych do korzystania z Ustug
Elektronicznych Serwisu www.fertisat.com zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:
4.1. Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. Nr 144, poz.

1204 ze zm.),
4.2. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 poz. 827),
4.3. Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz inne

wlaSciwe przepisy prawa polskiego.

§3

INFORMACJE DOTYCZACE PRODUKTOW ORAZ ICH ZAMAWIANIA
Serwis www.fertisat.com prowadzi sprzedaz detaliczng Produktéw za poS$rednictwem sieci
Internet, wytgcznie na rzecz Klientéw niebedgcych Konsumentami (w szczegdlnosci rolnikéw).
Produkty oferowane w Serwisie sg wolne od wad prawnych i zostaly legalnie wprowadzone na
rynek polski.
Klient moze dokona¢ Zaméwienia na Produktu wybierajgc odpowiednie pakiety cenowe oraz
zakres ustug wykonanych w ramach Produktu przez Sprzedawce.
Informacje znajdujgce sie na stronach internetowych Serwisu nie stanowig oferty w rozumieniu
przepiséw prawa. Klient, sktadajgc Zamowienie, sktada oferte kupna okreSlonego Produktu na
warunkach podanych w jego opisie.
Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowej Serwisu podana jest w ztotych polskich
(PLN) i stanowi kwote brutto.
Cena Produktu uwidoczniona na stronie Serwisu jest wigzgca w chwili ztoZenia przez Klienta
Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Serwisie, ktére mogg sie
pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Produktow po ztoZeniu przez Klienta Zamdwienia.
Zamowienia mozna skfadaé poprzez witryne internetowg za pomocg Formularza Zamoéwien
(Serwis www.fertisat.com) — 24 godziny na dobe przez caty rok.
W celu ztoZzenia Zaméwienia, Klient jest zobowigzany do rejestracji Konta w Serwisie.
Warunkiem ztoZzenia Zaméwienia w Serwisie przez Klienta jest zalogowanie sie w Serwisie oraz
zapoznanie si€ z Regulaminem i akceptacja jego postanowieh w czasie sktadania Zamdwienia.
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§4

ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY
Do zawarcia Umowy Sprzedazy, niezbedne jest wczeSniejsze ztozenie przez Klienta Zamowienia
udostepnionym przez Sprzedawce sposobem, zgodnie z § 3 pkt 9 oraz 11.
Po ztozeniu Zamodwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie.
Potwierdzenie przyjecia Zamowienia do realizacji powoduje zwigzanie Klienta jego Zamdwieniem.
Potwierdzenie otrzymania oraz przyjecie Zamdwienia do realizacji nastepuje poprzez przestanie
wiadomosci e-mail.
Potwierdzenie przyjecia Zamodwienia do realizacji zawiera potwierdzenie wszystkich istotnych
elementéw Zamoéwienia.
Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomos$ci e-mail, o ktérej mowa w pkt 4 zostaje zawarta
Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.
Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu.

§5

SPOSOBY PLATNOSCI
PtatnoSci za ustugi Swiadczone za posrednictwem Serwisu nalezy uiszczaC poprzez elektroniczny
serwis pfatnosci Przelewy24.pl lub za posSrednictwem Vouchera wystawionego przez Sprzedawce.
Operatorem ptatnosci jest: PayPro S. A. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Kanclerskiej 15, 60-327
Poznan.
W przypadku pfatnoSci za poSrednictwem elektronicznych serwiséw pfatnosci Klient dokonuje
zaptaty przed rozpoczeciem realizacji Zamowienia. Elektroniczne serwisy pfatnosci umozliwiajg
dokonanie ptatno$ci za pomocg karty kredytowej lub szybkiego przelewu z wybranych polskich
bankdéw.
Produkt zostanie udostepniony dopiero po jego optaceniu.

§6
REKLAMACIJA PRODUKTU

Reklamacja z tytutu rekojmi.

1.1. Podstawa i zakres odpowiedzialnoSci Sprzedawcy wobec Klienta, z tytutu rekojmi
obejmujgcej wady fizyczne i prawne, sg okre$lone w ustawie Kodeks cywilny z dnia 23
kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.).

1.2. Zawiadomienia o wadach dotyczgcych Produktu oraz zgtoszenie odpowiedniego Zzgdania
mozna dokona¢ za poS$rednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@wasat.pl lub
pisemnie na adres: Wasat Sp. z 0.0., ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdansk.

1.3. W powyZszej wiadomosci w formie pisemnej lub elektronicznej nalezy podac¢ jak najwiecej
informacji i okoliczno$ci dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w szczegélno$ci rodzaj i date
wystgpienia nieprawidtowos$ci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i
przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce.

1.4. Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania Klienta niezwlocznie, nie pdzZniej niz w terminie 14
dni od momentu zgtoszenia reklamacji.

1.5. OdpowiedZz na reklamacje jest przekazywana na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu
reklamacyjnym lub innym trwatym no$niku.

§7
PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY
Z uwagi na fakt $wiadczenia ustug wytgcznie na rzecz Klientéw niebedgcych Konsumentami,
prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy na zasadach okre$lonych w ustawie o prawach
konsumenta jest wytgczone.
Klient ma prawo do odstgpienia od umowy na zasadach ogdlnych w przypadkach i formie
przewidzianej przepisami kodeksu cywilnego.
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§8

RODZAJ | ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH
Ustugodawca umozliwia za po$rednictwem Serwisu korzystanie z nieodptatnych Ustug
Elektronicznych takich jak:
1.1. zawieranie Uméw Sprzedazy Produktu,
1.2. prowadzenie Konta w Serwisie,
1.3. korzystanie z Modutu Nawozenia Azotowego,
1.4. korzystanie z Modutu Nawozenia Fosforowego,
1.5. korzystanie z Modutu NawoZzenia Potasowego,
1.6. korzystanie z Modutu Dawkowania Srodkéw Ochrony Ro$lin,
1.7. korzystanie z Modutu Nawozenia Wapniowego,
1.8. korzystanie z Modutu Stref Zarzgdzania,
1.9. korzystanie z Modutu Siewu Nasion.
Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw w Serwisie odbywa sie€ na warunkach
okreslonych w Regulaminie.
Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie internetowej Serwisu tresci reklamowych.
TreSci te, stanowig integralng cze$¢ Serwisu i prezentowanych w nim materiatow.

§9

WARUNKI SWIADCZENIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USE.UG ELEKTRONICZNYCH

Swiadczenie Ustug Elektronicznych okre$lonych w § 8 pkt 1 Regulaminu przez Ustugodawce jest

nieodptatne.

Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

2.1. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na prowadzeniu Konta w Serwisie
zawierana jest na czas nieoznaczony.

2.2. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na umozliwieniu ztozenia
Zamodwienia w Serwisie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
ztozenia Zamdwienia albo zaprzestania jego sktadania przez Ustugobiorce.

2.3. umowa o S$wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z Modutdw
dostarczajgcych mapy wspomagajgce zabiegi agrotechniczne zawierana jest na czas
nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zaprzestania korzystania z tej Ustugi przez
Ustugobiorce.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym

postuguje sie Ustugodawca:

3.1. komputer (lub urzgdzenie mobilne) z dostepem do Internetu,

3.2. dostep do poczty elektronicznej,

3.3. przegladarka internetowa,

3.4. wigczenie w przeglgdarce internetowej Cookies oraz Javascript.

Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Serwisu w sposdb zgodny z prawem i dobrymi

obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wiasnosci intelektualnej oséb

trzecich.

Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym.

§10
REKLAMACIJE ZWIAZANE ZE SWIADCZENIEM USLUG ELEKTRONICZNYCH
Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posSrednictwem Serwisu
Ustugobiorca moze sktadac¢ za poSrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@wasat.pl.
W powyZszej wiadomos$ci e-mail, nalezy podaC jak najwiecej informacji i okolicznoSci
dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnoSci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowoSci



oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i przyspieszg rozpatrzenie reklamacji
przez Ustugodawce.

Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pozZniej niz w terminie
14 dni od momentu zgloszenia.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail Ustugobiorcy
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugobiorce sposdb.

§11
WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USL.UG ELEKTRONICZNYCH

Wypowiedzenie umowy o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej:

1.1. Wypowiedzeniu moze ulec umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze
cigglym i bezterminowym (np. prowadzenie Konta).

1.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania
przyczyn poprzez przestanie stosownego oSwiadczenia za poSrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biuro@wasat.pl.

1.3. Ustugodawca moZe wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie Ustugobiorcy
niebedgcemu Konsumentem o$wiadczenia o wypowiedzeniu.

1.4. Wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na przysztosc.

Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigzaé umowe o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej w

kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

§12

WLASNOSC INTELEKTUALNA
Wszystkie treSci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem www.fertisat.com w
szczegblnoSci teksty, elementy wizualne, skrypty (kod), interfejs uzytkownika, szata graficzna,
uktad graficzny, elementy interaktywne, znaki towarowe korzystajg z ochrony prawnoautorskiej i
(z zastrzezeniem elementdw wykorzystywanych na zasadzie licencji, przeniesienia praw
autorskich lub dozwolonego uzytku) sg wiasnoScig WASAT SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000316766 NIP: 7010150242, REGON: 141609507, kapitat zaktadowy: 100
000 zt, miejsce wykonywania dziatalno$ci oraz adres do doreczen: ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdansk.
Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzgdzong Ustugodawcy, bedgcg
nastepstwem uzycia jakiejkolwiek zawartoSci strony www.fertisat.com, bez zgody Ustugodawcy.
Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody Ustugodawcy,
ktoregokolwiek z elementéw sktadajgcych sie na tre$¢ oraz zawartoS¢ strony www.fertisat.com
stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujgcego Ustugodawcy i  skutkuje
odpowiedzialnoScig cywilnoprawng oraz karng.
Wszystkie nazwy handlowe, nazwy Produktow, nazwy firm i ich logo uzyte na stronie
internetowej Serwisu pod adresem www.fertisat.com nalezg do ich wtaScicieli. Mogg by¢ one
zastrzezonymi znakami towarowymi. Wszystkie materiaty, opisy i zdjecia prezentowane na stronie
internetowe] Serwisu pod adresem www.fertisat.com podlegajg ochronie autorskiej.
Zabrania sie kopiowania, powielania, dystrybuowania i uzytkowania Serwisu w inny sposéb niz
okreslono to w Regulaminie.

§13
ODPOWIEDZIALNOSC
Ustugodawca podejmuje wszelkie niezbedne Srodki do ochrony danych Ustugobiorcow
wprowadzanych w Serwisie.
Dane osobowe Ustugobiorcow wprowadzane do Serwisu stanowig wtasno$¢ Ustugobiorcow.



Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby dane dostepne w Serwisie byly kompletne i
aktualne oraz prezentowane z nalezytg staranno$cig, z uwzglednieniem istniejgcych
okoliczno$ci faktycznych i prawnych, w granicach dopuszczalnych przez prawo.

Ustugobiorcy ponoszg petng odpowiedzialnos$¢ za ztamanie prawa bgdz szkode wywotang ich
dziataniami w Serwisie, w szczegdlno$ci podaniem nieprawdziwych danych, ujawnieniem
informacji niejawnej lub innych tajemnic ustawowo chronionych, naruszeniem ddbr
osobistych lub praw autorskich oraz praw pokrewnych, a takze przetwarzaniem danych
osobowych Ustugobiorcow niezgodnie z celami Serwisu lub z naruszeniem przepiséw RODO.
Ustugodawca nie jest odpowiedzialny w stosunku do Ustugobiorcéw niebedgcych
Konsumentami:

a) za jakiekolwiek szkody i straty bezpoSrednio lub pos$rednio (fgcznie ze szkodami z tytutu
utraty zyskdéw z prowadzenia przedsiebiorstwa, przerw w dziatalno$ci przedsiebiorstwa
lub utraty informacji gospodarczej oraz innymi szkodami o charakterze majgtkowym),
powstate z powodu uzycia, niemozliwoSci uzycia lub btednego dziatania oprogramowania
Serwisu, szkody powstate w wyniku wytgczenia lub awarii systemu teleinformatycznego,
awarii sieci energetycznej,

b) w zwigzku z niewtaSciwym korzystaniem z Serwisu przez Ustugobiorce niebedgcego
Konsumentem oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego,
oprogramowania komputerowego czy tez systemu tgcznosSci, za pomocg ktérych
Ustugobiorca tgczy sie z systemem Serwisu,

) za ewentualne szkody powstate w wyniku bteddéw, awarii i przerw w funkcjonowaniu
Serwisu lub spowodowane nieprawidtowym zapisem lub odczytem danych pobieranych
przez Ustugobiorcow,

d) za zaklécenia w prawidtowym funkcjonowaniu Serwisu, a takze utrate danych
Ustugobiorcéw niebedgcych Konsumentami powstate w wyniku dziatania sity wyZszej lub
0s0b trzecich,

e) za dziatania osdb trzecich polegajgce na niezgodnym z powszechnie obowigzujgcym
prawem lub Regulaminem wykorzystywaniu danych oraz materialéw umieszczonych w
Serwisie.

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Serwis zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek cze$ci Regulaminu z obowigzujgcym prawem, w miejsce

zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikte z Umoéw Sprzedazy miedzy Serwisem, a Konsumentami bedg rozstrzygane

w pierwszej kolejnoSci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego zakohczenia sporu, z

uwzglednieniem ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Je$li jednak nie

bytoby to mozliwe, lub tez byloby niesatysfakcjonujgce dla ktérejkolwiek ze stron, spory bedg
rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny, zgodnie z pkt 4 niniejszego paragrafu.

Sgdowe rozstrzyganie sporéw:

4.1. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg bedgcym jednocze$nie
Konsumentem zostajg poddane sgdom wlasciwym zgodnie z przepisami kodeksu
postepowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz. U. Nr 43, poz. 296 ze zm.).

4.2. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg (Klientem) niebedgcym
jednoczesnie Konsumentem zostajg poddane sgdowi wiaSciwemu ze wzgledu na siedzibe
Ustugodawcy.

Klient bedgcy Konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasgdowych sposobdéw

rozstrzygania sporéow w szczegélnoSci poprzez ztozenie po zakoNczeniu postepowania

reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sgd
polubowny (wniosek mozZna pobrac na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Stalych Polubownych Sgdoéw



Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny
jest na stronie internetowej: http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596. Konsument
moze skorzystaC takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw
lub  organizacji spofecznej, do  ktérej zadan  statutowych nalezy  ochrona
konsumentéw. Pozasgdowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego
jest bezptatne.

Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegdlno$ci ztozy¢ skarge za
poSrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution), dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

POLITYKA PRYWATNOSCI

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Administratorem danych osobowych zbieranych za po$rednictwem Serwisu www.fertisat.com jest
WASAT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Pdétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000394198 NIP: 5342480572, REGON:
142984940, kapitat zaktadowy: 100 000 zt, miejsce wykonywania dziatalno$ci oraz adres do
doreczen: ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdansk, adres poczty elektronicznej (e-mail): biuro@wasat.pl,
numer telefonu: +48 608 082 640, zwana dalej ,Administratorem" i bedgca jednoczeSnie
»Ustugodawcg”.

Dane osobowe zbierane przez Administratora za poSrednictwem strony internetowe] sg
przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w treSci niniejszej Polityki PrywatnoSci z duzej litery nalezy
rozumieC zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie Serwisu internetowego www.fertisat.com.

§2
RODZAJ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH, CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH
CEL PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA. Administrator przetwarza dane osobowe
Ustugobiorcéw Serwisu www.fertisat.com w przypadku:

a) rejestracji Konta w Serwisie, w celu utworzenia indywidualnego konta i zarzgdzania tym
Kontem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (realizacja umowy o Swiadczenie ustugi
drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem Serwisu),

b) sktadania zamodwienia ptatnych ustug w Serwisie, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(realizacja umowy o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem
Serwisu).

RODZAJ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH:
® Imie i nazwisko,
e Firma,
e NIP,



e Adres,
e Telefon,
e Adres e-mail.

3. OKRES ARCHIWIZACJI DANYCH OSOBOWYCH. Dane osobowe Ustugobiorcow przechowywane sg
przez Administratora:

a) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy, tak dtugo, jak
jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajgcy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat sze$¢, adla roszczen o Swiadczenia okresowe oraz roszczenh
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnoSci gospodarczej - trzy lata.

b) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest zgoda, tak dtugo, az zgoda nie
zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajgcy okresowi
przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator i jakie mogg by¢ podnoszone
wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi
lat sze$¢, adla roszczen o Swiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnoS$ci gospodarczej - trzy lata.

4. Podczas korzystania z Serwisu mogg by¢ pobierane dodatkowe informacje, w szczegélnosci: adres
IP przypisany do komputera Ustugobiorcy lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa
domeny, rodzaj przeglgdarki, czas dostepu, typ systemu operacyjnego.

5. 0Od Ustugobiorcow mogg by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach
i odnosnikach, w ktére zdecydujg sie klikngé lub innych czynnoSciach, podejmowanych w
Serwisie. Podstawg prawng tego rodzaju czynno$ci jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ufatwieniu korzystania z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng oraz na poprawie funkcjonalnosci tych ustug.

6. Podanie danych osobowych przez Ustugobiorce jest dobrowolne.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane takZze w sposéb zautomatyzowany w formie profilowania, o ile
Ustugobiorca wyrazi na to zgode na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Konsekwencjg
profilowania bedzie przypisanie danej osobie profilu w celu podejmowania dotyczgcych jej decyzji
bgdz analizy lub przewidywania jej preferencji, zachowan i postaw.

8. Ustugobiorca ma prawo w kazdej chwili do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania swoich
danych zakresie, o ktérym mowa w pkt 7 niniejszego paragrafu, do udzielenia informacji o
sposobach i zakresie profilowania danych osobowych oraz prawo do usuni€cia, ograniczenia,
poprawienia, sprostowania oraz przekazania innemu podmiotowi danych osobowych.

9. Administrator dokfada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktorych dane
dotyczg, a w szczegdlnoSci zapewnia, Ze zbierane przez niego dane sa:

a) przetwarzane zgodnie z prawem,

b) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celdw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

¢) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane
oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktdrych dotyczg,
nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

§3
UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH



Dane osobowe Ustugobiorcow przekazywane sg dostawcom ustug, zktérych korzysta
Administrator przy prowadzeniu Serwisu. Dostawcy ustug, ktérym przekazywane sg dane
osobowe, w zaleznosSci od uzgodnieh umownych iokolicznos$ci, albo podlegajg poleceniom
Administratora co do celdw isposobdw przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajace)
albo samodzielnie okre$lajg cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy).

Dane osobowe Ustugobiorcow sg przechowywane wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

§4
PRAWO KONTROLI, DOSTEPU DO TRESCI WEASNYCH DANYCH ORAZ ICH POPRAWIANIA
Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo
ich sprostowania, usuni€cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
Podstawy prawne zgdania Ustugobiorcy:
a) Dostep do danych —art. 15 RODO.
b) Sprostowanie danych —art. 16 RODO.
¢) Usuniecie danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) — art. 17 RODO.
d) Ograniczenie przetwarzania — art. 18 RODO.
Ustugobiorca ma prawo zgdaé ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
przez okreslony czas lub w okreSlonym zakresie.
e) Przeniesienie danych —art. 20 RODO.
W tym celu nalezy skontaktowaé sie z Administratorem, podajgc nazwe i adres
podmiotu, do ktérego majg by¢ przekazane dane oraz ich zakres. Przekazanie nastgpi w
formie elektronicznej po potwierdzeniu tego zgdania przez Ustugobiorce.
f) Sprzeciw —art. 21 RODO.
Ustugobiorca ma prawo wyrazi¢ sprzeciw co do przetwarzania swoich danych zaréwno w
catosci, jak i we wskazanym przez niego zakresie.
g) Cofniecie zgody — art. 7 ust. 3 RODO.
Zgoda na przetwarzanie danych moze zosta¢ w kazdej chwili odwotana bez podawania
przyczyny. Zgdanie moze dotyczyc cofniecia zgody tylko na okres$lony cel albo wszystkich
celow przetwarzania danych osobowych.
W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w pkt 2 mozna wystac stosowng wiadomo$¢ e-mail
na adres: biuro@wasat.pl lub skierowaé Zgdanie pisemnie na adres: ul.Trzy Lipy 3, 80-172
Gdanhsk. W powyzszej wiadomoSci w formie pisemnej lub elektronicznej nalezy podacC jak
najwiecej informacji dotyczgcych przedmiotu Zgdania, w szczegélnosci okreSlenie uprawnienia, z
ktorego Ustugobiorca chce skorzystaé, zgodnie z pkt 2 niniejszego paragrafu oraz dane
kontaktowe. Podane informacje znacznie ulatwig i przyspieszg rozpatrzenie wniosku przez
Administratora.
W sytuacji wystgpienia przez Ustugobiorce z uprawnieniem wynikajgcym z powyzszych praw,
Administrator spetnia Zzgdanie albo odmawia jego spetnienia (pkt 6 niniejszego paragrafu)
niezwlocznie, nie pdzniej jednak niZ w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi
na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan — Administrator nie bedzie mogt spetnic
zgdania w ciggu miesigca, spetni je w ciggu kolejnych dwdch miesiecy informujgc Ustugobiorce



uprzednio w terminie miesigca od otrzymania Zgdania - o zamierzonym przedtuzeniu terminu

oraz jego przyczynach.

W przypadku stwierdzenia, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, osoba,

ktorej dane dotyczg, ma prawo wnieS¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”) na podst. art 17 ust. 1i 2 RODO nie

ma zastosowania, w zakresie w jakim przetwarzanie jest niezbedne do:

a) korzystania z prawa do wolno$ci wypowiedzi i informacji,

b) wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub
prawa pafnstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator, lub do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej
powierzonej administratorowi,

c) z uwagi na wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego zgodnie z art. 9
ust. 2 lit. h) oraz i) i art. 9 ust. 3 RODO,

d) do celdw archiwalnych w interesie publicznym, do celdéw badan naukowych lub historycznych
lub do celéw statystycznych zgodnie z art. 89 ust. 1 RODO, o ile prawdopodobne jest, ze
prawo, o ktérym mowa w ust. 1 art 17 RODO, uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje
celéw takiego przetwarzania; lub

e) do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

§5

PLIKI "COOKIES"
Strona Administratora uzywa plikéw ,,cookies”.
Instalacja plikéw ,cookies” jest konieczna do prawidtowego S$wiadczenia ustug na stronie
internetowej Serwisu. W plikach ,cookies" znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania strony, a takze dajg one takze mozliwo$¢ opracowywania ogdlnych statystyk
odwiedzin strony internetowej.
W ramach strony stosowane sg dwa rodzaje plikdw ,cookies”: ,,sesyjne” oraz ,state”.

a) ,Cookies” ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w
urzgdzeniu koncowym Ustugobiorcy do czasu wylogowania (opuszczenia strony).

b) ,State” pliki ,cookies” przechowywane sg w urzgdzeniu kohcowym Ustugobiorcy
przez czas okre$lony w parametrach plikéw ,,cookies” lub do czasu ich usunigcia przez
Ustugobiorce.

Administrator wykorzystuje witasne pliki cookies w celu lepszego poznania sposobu interakcji
Ustugobiorcéw w zakresie zawarto$ci strony. Pliki gromadzg informacje o sposobie korzystania ze
strony internetowej przez Ustugobiorce, typie strony, z jakiej Ustugobiorca zostat przekierowany
oraz liczbie odwiedzin i czasie wizyty Ustugobiorcy na stronie internetowej. Informacje te nie
rejestrujg konkretnych danych osobowych Ustugobiorcy, lecz stuzg do opracowania statystyk
korzystania ze strony.

Ustugobiorca ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu plikdw ,cookies” do swojego
komputera poprzez ich uprzedni wybdr w oknie swojej przeglgdarki. Szczegétowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikow ,,cookies” dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaC w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczgcych plikdéw
cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz



informowaé o ich kaZzdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu uzytkownika serwisu
internetowego. Niedokonanie zmiany ustawien w zakresie cookies oznacza, Ze bedg one
zamieszczone w urzgdzeniu koncowym uzytkownika, a tym samym bedziemy przechowywaé
informacje w urzgdzeniu koncowym uzytkownika i uzyskiwa¢ dostep do tych informaciji.
Wytgczenie stosowania cookies moze spowodowaé utrudnienia w korzystaniu z niektérych ustug
w ramach Serwisu, w szczegdlnoSci wymagajgcych logowania.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Administrator stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegblnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem
przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz
zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Administrator udostepnia odpowiednie $rodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg
elektroniczna.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatno$ci stosuje sie odpowiednio przepisy
RODO oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.



